
SICTELL IND. E COM. DE PROD. ELETR. E METÁLICOS LTDA-EPP
CNPJ: 08.972.212/0001-42

RUA PROSPERIDADE, 656 - PORTO GRANDE
DATA: 28/05/2025

 

Pedido: 77485

Produtos

Informação Adicional

Nome do Cliente: 112118 - HALSTEN INCORPORADORA
LTDA

Endereço: RUA BLUMENAU 1255

Cidade: JOINVILLE

Estado: SC

CPF/CNPJ: 17.986.116/0001-44

Inscrição Estadual:

Contato: SONIA

Telefone: (47) 3029-4444

Fax:

Vendedor: Matheus Farias

Email do vendedor: matheus.farias@sicflux.com.br

Telefone do
vendedor:

47 99284-1213

Código Descrição Qtd
Preço
Unitário

Preço
Líquido

IPI
% Com/ IPI Sem/ IPI

61846 TUBO FLEX 100MM - AP (10
METROS) - PA 280,0 4,49 1.257,20 0,00 1.257,20 1.257,20

61849 TUBO FLEX 150MM - AP (10
METROS) - PA 20,0 5,10 102,00 0,00 102,00 102,00

392
TN 

GRADE REDONDA VENEZIANA
S100 119,0 7,69 915,11 3,25 944,85 915,11

1026
IN 

CAIXA/APARELHO DE FILTRAGEM
FILBOX 150 RED - G4/M5 5,0 498,23 2.491,15 0,00 2.491,15 2.491,15

388
IN 

RENOVADOR/TROCADOR DE AR
SICFLUX MAXX 150 -220V 5,0 491,72 2.458,60 0,00 2.458,60 2.458,60

2016
IN 

INDUTOR DE AR SICFLUX VRG
2200 - 220V 24,0 1.530,32 36.727,68 0,00 36.727,68 36.727,68

1155
IN 

TUBO SEMI RÍGIDO - TSR 150 -
150MM ( 5 METROS ) 340,0 24,51 8.333,40 0,00 8.333,40 8.333,40

25
IN 

GRADE REDONDA VENEZIANA
S150 85,0 13,47 1.144,95 3,25 1.182,16 1.144,95

103
TN 

RENOVADOR/TROCADOR DE AR
SICFLUX SONORA 10 BIV CAIXA
INDIVIDUAL

119,0 102,79 12.232,01 0,00 12.232,01 12.232,01

Subtotal: R$ 65.662,10
Total: R$ 65.662,10 

Subtotal com IPI: R$ 65.729,05
Total com IPI: R$ 65.729,05 

Opções de Pagamento: 28/56/84 DDL

Data do Orçamento: 2024-11-27 00:00

Transportadora: 70 - ACEVILLE

Tipo de Frete: Destinatário FOB

Observações: MATERIAL A SER ENTREGUE EM UM CANTEIRO DE OBRA - ENDEREÇO DE
ENTREGA: RUA PEDRO GERVÁSIO BERNARDES, 253 - BOM RETIRO - JOINVILLE/
SC - CEP 89223-255- NOME DE OBRA: AMALUNA - CNO: 90.011.369.42/75 -
PEDIDO DE COMPRA Nº 10770. 

Pedido de acordo com as Condições de Fornecimento, conforme última página deste documento. 

https://sicflux.com.br/produto/filbox-red-para-maxx/
https://sicflux.com.br/produto/filbox-red-para-maxx/
https://sicflux.com.br/produto/exaustores-maxx/
https://sicflux.com.br/produto/exaustores-maxx/
https://sicflux.com.br/produto/exaustor-sonora/
https://sicflux.com.br/produto/exaustor-sonora/
https://sicflux.com.br/produto/exaustor-sonora/


Informamos que ao aceitar o pedido, cotação ou orçamento o cliente concorda plenamente com as cláusulas gerais
de fornecimento constantes em anexo a esse formulário. 

CLÁUSULAS GERAIS DE FORNECIMENTO

A - Responsabilidade sob o Transporte de Mercadorias 
Informamos que a empresa Transportadora, não tem nenhuma ligação com a Sictell/Sicflux, mesmo quando a
Sictell/Sicflux é quem paga o frete. Sendo assim, o prazo de entrega estimado, é informado pela Transportadora e
cabe a mesma em atender este prazo. Caso seu pedido atrase, favor entrar em contato diretamente com a
Transportadora. Se o atraso persistir, favor entrar em contato com seu vendedor. 

B - Política de troca/devolução de produtos
Caso o cliente realize a compra do produto errado e queira realizar a troca, será cobrada uma taxa mais despesas
referente ao transporte da mercadoria. Favor entrar em contato com seu vendedor e realizar todos os passos
necessários para a troca. 

C - Garantia de Produtos
O produto tem ao total, somando a garantia legal e a contratual, 1 ano de garantia. Esse prazo se inicia a partir da
efetiva entrega do produto . Caso você tenha adquirido um apartamento no qual foi instalado o nosso produto o
prazo irá contar a partir do termo de entrega de chaves dado pela construtora. 

D - Assistência Técnica
Ao nosso cliente, prestamos assistência técnica gratuita dentro do prazo de garantia se houver defeito de
fabricação. Caso seja constatado que o defeito decorre de mau uso ou má instalação, ou no caso do término da
garantia, serão cobrados os custos referentes ao reparo ou a troca do produto. Se o seu produto ainda está dentro
do prazo de garantia, assim que recebermos sua reclamação, temos 30 dias para solucionar o seu problema. Após
esse prazo, se o produto não for consertado substituíremos a peça ou restituíremos o valor pago no produto. A
assistência técnica para todos os produtos é feito na sede da empresa e todos os custos de transporte são de
responsabilidade do cliente. 

E - Problemas de Instalação que afetem o produto
A instalação incorreta ou o uso inadequado durante reformas por exemplo pode causar avarias no produto. Nossos
produtos são fabricados atendendo as exigências das normas ISO 9001 garantindo assim a verificação da qualidade
e funcionamento do produto antes de saída da fábrica. Tenha cuidado na hora da instalação para não prejudicar o
bom desempenho do produto. Produto com defeito ou vício decorrente de instalação incorreta e mau uso não estão
cobertos pela garantia. 

F - Aquisição de produtos via loja ou Distribuidor
Caso tenha adquirido seus produtos através de uma loja ou distribuidor, entre em contato conosco, com a Nota
Fiscal de compra em mãos. Você tem um ano, somando-se o prazo legal mais o contratual, para reclamar de
defeitos ou vícios de fabricação. 

G - Veja como proceder nas seguintes situações:
Mudança de endereço, endereço incorreto informado na compra ou indisponibilidade para receber o produto no
endereço de entrega: Informe o novo endereço o mais rápido possível para evitar tentativas de entregas em
endereços incorretos por parte da transportadora. A tentativa de entrega é feita uma única vez. Não sendo
realizada a entrega em razão de mudança de endereço, endereço incorreto ou indisponibilidade para recebimento
pelo responsável, os custos de transporte e armazenamento do produto passam a correr por conta do cliente. 

H – Avarias no ato da entrega
É OBRIGATÓRIA a verificação de todos os produtos no ato recebimento da mercadoria, tal como quantidade de
peças e qualquer tipo de avaria que possa existir no ato do recebimento. Verificando que boa parte da mercadoria
possui avarias, o que impossibilita o seu uso, recomendamos RECUSAR todo o lote, escrevendo atrás na nota o
ocorrido. No caso de apenas uma parte da mercadoria estar avariada, o que possibilita o uso de parte dela, É
OBRIGATÓRIO escrever atrás do canhoto o ocorrido. 

I – Informação de Imposto DIFAL - Diferença de Alíquota do ICMS.
É de responsabilidade do cliente qualquer informação de imposto DIFAL, essa informação deverá vir por escrito.
Cliente precisa informar no ato do fechamento do pedido se o CNPJ de faturamento é Contribuinte de ICMS ou não
Contribuinte de ICMS. Caso o cliente não informe , podemos aceitar informação do instalador desde que por escrito,
porém serão Co-responsáveis em caso problemas futuros . 

O procedimento acima é OBRIGATÓRIO para que a transportadora responsabilize-se pelos danos, pois caso o dano
não seja informado por escrito no canhoto a mesma não arcará com nenhum prejuízo. 

Sendo assim, a SICTELL/SICFLUX só aceitará reclamações de peças danificadas, quando a avaria for mencionada no
canhoto, o que possibilitará recorrer a transportadora para reaver o prejuízo. 

Em casos de reclamação de peças danificadas, que não foram devidamente relatadas POR ESCRITO no canhoto de
recebimento, a SICTELL/SICFLUX não arcará com nenhuma troca ou qualquer tipo de substituição das peças. 

Em caso de frete CIF o pagamento será de total responsabilidade do cliente , caso haja qualquer tipo de problema
relacionado a divida de pagamento de impostos junto a Receita , se a mesma for retida por algum desses motivos
na fiscalização entre estados ( aduana), gerando atrasos de entrega e cobrança de diarias da transportadora, será
imediatamente revertida a cobrança do frete. 
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